	Показатель
	Значение

	Показатель средней продолжительности прекращений передачи электрической энергии ([image: ])
	
0,148


	Показатель уровня качества осуществляемого технологического присоединения, [image: ]
	
1,016

	Показатель уровня качества обслуживания потребителей услуг территориальными сетевыми организациями, [image: ]
	
1

	Плановое значение показателя [image: ], [image: ]

	
0,0295

	Плановое значение показателя [image: ], [image: ]

	
1,3613


	Плановое значение показателя [image: ], [image: ]

	
1,0563

	Оценка достижения показателя уровня надежности оказываемых услуг, [image: ]
	
0

	Оценка достижения показателя уровня качества оказываемых услуг, [image: ] (организации по управлению единой национальной (общероссийской) электрической сетью)
	
-


	Оценка достижения показателя уровня качества оказываемых услуг, [image: ] (для территориальной сетевой организации)
	
0


	Оценка достижения показателя уровня качества оказываемых услуг, [image: ] (для территориальной сетевой организации)
	
0


Информация о качестве обслуживания потребителей услуг ООО «Сетевая компания» за 2015г.*

















*- на основе формы 4.1 Методических указаний по расчету уровня надежности и качества поставляемых товаров и оказываемых услуг для организаций по управлению единой национальной (общероссийской) электрической сетью и территориальных сетевых организаций, тутвержденных приказом Минэнерго России от 14.10.2013 №718

Генеральный директор
ООО «Сетевая компания»    ________________________________А.Х. Аминев


image6.wmf
пл

тпртпр

П


image7.wmf
пл

П


image8.wmf
тсотсо

П


image9.wmf
над

К


image10.wmf
кач

К


image11.wmf
кач1

К


image12.wmf
кач2

К


image1.wmf
п

П


image2.wmf
тпр

П


image3.wmf
тсо

П


image4.wmf
п

П


image5.wmf
пл

п

П


